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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
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ASESORIA JURIDICA.

IBASI AT B M TRETAY |

Consiste en brindar asesorin en cualquier materia legal para prevenir y atender violaciones a los Derechos Humanos de quienes habitan o transitan por ¢l Municipio de Almoloya de
Jusrez, en especial a los grupos vulnerables, como son nifias, nifios, adolescentes, adultos mayores, personas con discapacidad, comunidades indigenas, pueblos originarios, esto para
proteger Jos Derechos Humanos v, en caso de haber sido vulnerados por sexvidores piliblicos o autoridades adwninistrativas, se turnaré la queja a la Visitaduria General para que se
iniie el procedimiento respectivo, salvaguardando asi la dignidad humana, al encausar a las personas presumiblemente afectadas, ante las instancias y dependencias priblicas
competentes.
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CASOSENTOS OFFED TRANMEE DB En el momento en que el cindedano ast lo requiera, si considera que ha sido victima de una presunta violscion a sus
RI-ALE/ARes derechos humaros por parte de atguna autoridad o servidor piblico, por actos u omisiones de naturaleza admnisirativa
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RIFQUISTION

PERSONAS FISICAS

Nombre, domiciliv, edad, teléfeno ¥ comeo electrdnico particular. N/A N/A N/A

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A
PASON A ST GLUIR Acudir a la oficina de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos, realizar un registro en un libro flofete colocande nombre, domicilio, teléfono
DERE DL READ LZGIR ¥ carreo electrdnico particular, posteriormente se brinda la asesoria puridica, o en su caso presentarse ante I visitaduria itinerante la cual se llevaa -
CIVIANAND cabo con la Codliem y se difunde a través de la delegacion municipal que corresponds,
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155P -
Cosio. Gratuite Fundamento Juridico N/A
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OTRAS AL TFRNAIVAS NiA

- Atencion s la persona que requiere asesoria quien expone su problema, duda, queja o inquietud.

- Al momento se analizs lo expuesto por la persona y se le orienta sobre ¢l tema o en su caso para que proceda ante la autoridad competente o

CRELERION DY en su defecto se le recibe alguna quejs pam su tumo ante b Visitaduria General.
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}\I'. AT - En caso que asi proceda, se le conalize ante ta dependenicia piblica encargada de contocer de su asunto para su resolucion.

- Se le proporeionan datos de contacto para que pueda informar la eventual satisfaccion de su trimite o en su defecto para iniciar una queja en
caso de que no se le atienda o sg le resuelva el problema planteado.
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[ Defensoria Mimicipal de Derechos Himanos Defensorin Munieipal de Derechos Humanos
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RTINS K Mtro, en D. Rigaberto Marcelino Niembro Vélez

José Marfa Morelos NO.INT. Y EXT.: SN

MUNICIPIO: Almoloya de Juirez

CP.: PHOHCARIO Y DEAS DY

VITNUION

De Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 18:00 p.m.
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136 0367
688 0433

OTRAS OFICINAS. QUE PRESTAN EL SERVICIO

1 OHICIN
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1 DBONICTE IO : NO.INT. Y EXT.: [ N/A
MUNICIPIO:  (N/A
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 INFORMACION ADICIONAL

SHIEEHINS RS T E N I R I ; Quicn me puede asesorar ante presuntas violaciones a Derechos Humanos?

RESPUESTA El Defensor Municipal de Derechos Humanos de Almoloya de Juarez

E PRGN PATRECUTS I 2 ;Se tieie que presentar una solicitud por eserito o agendar con dias de anticipacidn para poder brindar Ia asesoria juridica?

| RESPUESTA: No, seto debe acudir a la Defensoria Municipal de Derechos Humanos y solicitarla de manera verbal.

ISR RHAGR AN EREN ;|| personal def drea de Derechos Humanos puede llevar los asantos relacionados a Materia Penal, Civil, Amparo?

No, Porque la Ley Organica Municipal del Estado de México refiere nuestras attibuciones ¥ no estamos Facuhtados para litigar, {inicamente para
dar asesorias.

RESPUESTA:

| " TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS'
Tniciar quejas por presuntas violaciones a derechos Bgmaﬁ" ‘,;@éf“dns.go\ewidores pliblicos o autoridades administrativas.

FECHA DE ACTUALIZACION:

11/ 03 [ 2025

DE“EHS Mf\ W'lJfRC!PAL
5 ™ 15 (¥ f?ﬁ

i N
 RIGOBERTO MARCELING
MBRQ VELEZ

EDAG. MARIA CONCRE
CARMONA HERNANDEZ




