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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICTOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE:

MIT - SERMVI
. CHO

ATENCION A LA DENUNCEA CTUDADANA

Consiste en dar atencion a las quejas y denuncias que hace la ciudadania en contra de servidores pitblicos de las diferentes dreas del Sisterna Municipal DIF de Almoloya de Fufrez
que prestan un servicio.

Articulo 21° v 115° de la Consfitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 112° fraccion VXL, de la Ley Orginica Municipal del Estado de México.
Articulo 2°,3%,21% y 28° de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estade de México y sus Municipios
Articulos 16°, 18° v 54° del Cédigo Financiero del Estado de México

FUNDAMEXTO LEGATL -

H-L .
DOCLMENT
v
OBTENER:

{ VIGENCTA
|
|

N/A

COPIAS
ol von

PERSONAS FiSICAS

Identificacion oficial | N/A N/A ‘ N/A
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A . N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

SECGUIR OUE Presentar la denuncia por escrito o bien presentarse directamente en las oficinas del Organo de Contrel Interno
REALIZAREL

7 dias habiles
Gratuito Fundamento Juridico N/A
FORMA DE PAGO: Nt ; N/ - N/ EN LINEA (PORTAL DE | N/
EFECTY s
] FECTIVO | °) | TARIETA DE CREDITO | TARIETA DE DEBITO n PAGOS) | A

. FPODRA
DONDI “.]LR. N/A

PALG

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A

Se canaliza al drea correspondiente mediante oficio.

A

NIFENCIA U OR NIS\IO): - UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARRQLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ALMOLOYA -
DE JUAREZ ORGANO INTERNO DE CONTROL
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Lic. Rubén Rodrigo Medina Herndndez
NGO INT. Y 16
EXT.:

MUNICIPIO: Almoloya de Juirez

HORARIC
CATENCION:

. ) L = . - " — CTRENIEO:
PR EFONGOS: ‘ AN - CORRFO ELECTRONICC

13611150 organo.intemo.dif@almoloyadejuarez. gob. mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NO.INT. Y N/A
EXT.:

MUNICIPIO: NiA

NfA

CORREQ ELECTRONICO: -

N/A
' INFORMACION ADICIONAL

;Cuanta tiempd tarda un procese de investigacion?

Depende del tema de investigacion, de 1 2 & meses

j :Ddnde presento mi queja y denuncia?

En el érgano interne de control del DIF

$Jué medios existen para presentar mi queja y/o denuncia?

RESPUESTA: Fisica ¢ cserita

' TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

18/03/2025

LIC. GABRI




