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‘Gdaigo de la Céditla L DMA-01-2025-DC -

Consiste en la recopcion de quejas ciudadanas, dar seguimiento y termino de ellas.

Articulo 138 de Ja Constitucion Politica del Estado Libre y Soberanc

DA ) A -
VIGENGHA
DO O A DEL
P - Visto bueno DOGUMENTO Variable
A OBTENER:
R A 51 {NO |SISTEMA DE | ecotel@edomex.gob.mx
A X DENUNCIAS POR
INTERNET
el 2 "3 9s @ RE HES Cuando las personas se vean afectados en cuestionss amblentales
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A 0 A P O o8 5i estad sujeto a verificacién por [a Direccidn ds Medio Ambiente
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PERSONAS FISICAS
Oficio al Presidente Municipal | Na aplica I No aplica I No aplica -
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Oficio al Presidente Municipal | No aplica | No aplica | No aplica
{NSTITUCIONES PUBLICAS
Cficlo al Presidente Municipat | No aplica | No aplica l No aplica
PASOS A SEGUIR .QU'E Ingresar la denuncia en ! portal de ECOTEL
DEBE DE REALIZAR EL
CIUDADAND :
I : .
lpLAzO . mAxIMO  DE ELEED]
RESPUESTA :
COSTO: $ Gratuito l No aplica -y
FORMA DE PAGO: Efectivo .-|'/N°,' lTarjata de crédito }f@q’ ITar]ela de débito Kﬂo J ’ En linea (portal de pagos} | No

i

DONGE PODRA -
PAGARSE: . .

No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS: EIGELIT

CRITERIOS ) 5 Dar resolucién a la queja para salvaguardar al Interesado.
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| DEPENDENCIA U ORGANISMO: ' ' UNIDAD ADNENISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Medio Ambients Direccién de Medio Ambiente

TITULAR DE LA DEPENDENGIA:  JalCR s mled E Iy RUTLE R

SIS CALLE: | Plaza Invernalia No. Int. y Ext.: ]No aplica
COLONIA:

MUNICIPIO: | Almoloya de Judrez

HORARIC .Y . .Di.AS : DE {unes a Viernes de $:00am a 16:00pm
ATENCION:

{ADA: - TELEFONOS: : : s CORREO ELECTRONICQ:

No aplica |No aplica medio.ambiente@almoloyadejuarez.gob.mx

No aplica No aplica

'OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
‘OFICINA: No aplica

MOMBRE DEL TITULAR DE LA QR
‘OFICINA:

ole L elHIoRIN CALLE: |No aplica
COLONIA;

G.P.: | No aplica HORARID Y DiAs  DE QBTN
ATENCION: :

No. Int. y Ext.: No aplica

Mo aplica MUNICIPIO: No aplica

'LADA:  TELEFONOS: : : CORREQ ELECTRONICO:

No aplica | No aplica No aplica No aplica

FORMATO(S)
'DESCARGABLES

INFORMACIGN ADICIONAL

el RN S ST Y ; Cualquier persona puede presentar la queja?
1

RESPUESTA:

PREGUNTA FREGCUENTE 4Se genera alguna sancién contra la persona infractora al Medio Ambiente?
2 . - i

RESPUESTA:

En ol momento que se genere una afectacién al medio ambiente o al entorno que te rodea

5i, con base en el articulo 2.777 del Codigo para ia Biodiversidad del Estado de México,

etV PR e ; Se debe presontar alguna evidencia?
3: g . :

RESUESA: ) Sl, por lo ragutar presenta fotos.
TRAMITES O SERVICIOS RELAGIONADOS
No aplica

ELABORO:

LiC. ASTIAN GUADARRAMA
GUADARRAMA

FECHA DE ACTUALIZACION:

45/MARZO2024.




