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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Codigo de la Cédula

Consiste En Proporcionar Ayuda Directa Y Personal Del Bibliotecario A Los Usuarios Que Buscan Informacion Con Cuslguier
Finalidad.

REGLAMENTC GENERAL DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS: CAPITULO VIL El bibliotecario presta ayuda dl'rn_‘:\cta alos
HEMWIN IS e TR« Usuarios de forma personalizada a fin de hacer mas eficaz y relevante la busqueda de informacion que nacesita,

VISENCIA

DEL
DOCUMENT RIS
oA

OBTENER:

N/A

NO | DIRECCION WEB

3

| VERIFICACION ¥ OBIETIVO DE LA MISMA

. ORIGINAL
REQUISITOS: g arla
ra Sl o
NC

PERSONAS FiSICAS X
N/A
N/A N/A N/,
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A NfA N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

PASOS A SEGUIR QUE Acudir a Ja biblioteca y registrar sus datos (nombre y apellides, edad, escolaridad y ccupacion) en la bitacara, Acudir a

“ (BS=SRRiE U R EAN Y R |2 biblioteca y registrar sus datos (nombre y apellidos, edad, escolaridad y ocupacion) en la bitacara.
CHIDADAND

PLAZD MAXIMO DE 30 minutos

RESPUESTA

COSTO: Fundamento Jurfdico Ley General de Biblictecas de México en su Articulo 2: Atender
Gratutio en forma gratuita a toda persona que solicite la consulta o préstamo del acervo en los

términos de las normas administrativas aplicables.
FORMA DE PAGO; . .
: EFECTIVO N/A; TARJETA DE CREDITO '\X TARIETADE DEBITO | N/a| EN LEN%’;SC?SF‘;TAL bE N/A

N/A

N/A
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CRITERIOS DE
RESOLUCTION DEL N/A
TRAMITE

| APLICACION DF 14
| A

AFIRMATIVA FICTA

DERENDENCIA U ORGANISMO:

Secretariia Técnica Coordinacién De Educacién

Titular De La Dependencia: Lic. Ismael Estrada Mercado

CALLE: | José Maria Morelos NO.INT.Y EXT. NfA
SN

DOMICILIO:

COLONIA: MUNICIPIC: | Almaloya De Juarez

C.P: HORARIC ¥ DIAS DE De lunes a viernes de 9.00 am a 18:00 horas.
ATENCION:

LADA TELEFONOS: CORREQ ELECTRONICO:

secretaria.tecnica@almloyadejuarez.gob.
mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO®

OFICIMA: Biblioteca Publica "Juan Corrales”

NOMBRF DEL TITUI AR DE La OFICINA, {ERERN= oIl s CldyElate )]

DORMICILIG: Independencia #f 5 NO. INT. Y EXT.. N/A

COLONIA: San Francisco Tlalcitalcalpan MUNICIPIO: | Almoleya De Judrez

HORARIO Y DIAS DE De lunes a viernes de 9.00 am a 18:00 horas
ATENCION:

TELEFONG «T5. CORREQ ELECTRONICD:

2987236 nicanorirenels7@gmail.com

FORMATOIS)

TRAS OFIGINAS QUE PRESTAN EL

Biblioteca Publica "Sueym”

Naombra Del Titular De La Oficina: Herlinda Garcia Ordonez

DOMICIUO: CALLE: ; Anzores Esquina Faisanes NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA: Fraccionarmiento Ecoldgico Suteym MUNICIPIO: | Almoloya De Judrez

HORARIO Y DIAS DE
ATEMNCION:

CP.

De {unes a viernes de 9.0C am a 18:00 horas

TFLEFONQOS: CORPFQ Fi FOCTRONICO:

sfguillrmoteb@gmail.com

FORMATC(S)

DESCARGABLES N/A

L7 OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
BIBLIOTECA PUBLICA “DR. EUCARIO LOPEZ ALVAREZ"

QFICINA:
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NOMBEE DEL TITULAR DE LA OFICINA: NEICIFIAfE e ER U T {ectelo)
DOMICIIO: Domicitio Conocido | N, INT. Y EXT: | N/A
COLONIA: El Estanco MUNICIPIC: [ Almoloya De Juarez

CP: HORARIO ¥ DIAS T

ATENCION:

De [unes a viernes de 9:00 am a 18:00 horas.

TELEFONOS: CORREC ELECTRONICO:

8387372

FORMATOS)
DESCARGABLIS N/A

_ OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL'SERVICIO

OFICINA: Bliblioteca Manuel Bernal

NOMBRE D JLAR DE LA { Cerrada Temporalmente )
OFICINA:

DOMICILIC: : Morelos esquina 5 de febrero NO. INT. Y EXT: N/A

COLONIA

MUNICIPIC: | Almcloya de Juarez

De lunes a viernes de 9.00 arm a 18:00 horas

CORREC ELECTRONICO:

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO_

Biblioteca Eucario Lopez Contreras

NOMBRE DEL TITULAR DE LA [Cerrada Temporalmeante)
OFICINA;

DOMICILION Sin calle

NO. INT. ¥ EXT. S/N

COLONIA: | Mextepec MUNICIPIO: | Almoloya de Judrez

C.P. HORARIO Y DIAS DE

e lunes a viernes de 2.00 am a 18:00 haras

LADA: TELEFONOS: EXVS: FAX: CORRED ELECTRONICD:

FORMATO!S) N/A

DESCARCABLES

:La biblioteca cuenta con algun reglamento?

PRECUNTA FRECUENTE &

RESPUESTA: Si. el reglamento de la biblioteca es:

] Todo usuario que ingrese 2 la biblioteca debera de registrar sus datos en ia bitadcora.
2)  Nointreducir alimentos ni bebidas.

3) Se prohibe el acceso con mascotas.

4)  Nofumar dentro de |2 biblioteca.

5}  Nocorrer ni gritar dentro del espacio kibliotecaric.

&} Noromper ni rayar los libros ni el mobiliario.

7)  Respetar al personal bibliotecario.

8) Depaositar los libros en ef espacio indicado para su registro y orden

2)  Nocolocar los libros en |z estanteria porque tienen una clasificacion.

10}  Para salir a fotocopiar un libro, se debera de dejar la credencial de la biklioteca como garantis.
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IR H RN RS ISWVIN IS ; Por qué no se prestan los libros de coleccidn de consulta?

RESPUESTA:

No se prestan los libros de ia coleccion de consulta porque son obras elaboradas para contestar preguntas concretas
en poco tiempo,

[SIstE RN RN Sl U I IR ; Como puedo localizar un libro en el catdlogo pablico?

RESPUESTA: Se enlaza a los usuaries con el acervo a través del catalogo publico y se orienta en la blsqueda de informacion,
ademads se localizan las obras en {a estanteria per autor, titulo y materia,

_TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

O 14 /03 {2024,
SMBRE COMPLETO




