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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ALMOLOYA DE JUAREZ.
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

1.- Prasentacidén

La mejora regulatoria es una politica publica que, congiste en la generacién de normas claras, de tramites
y servicios simplificados, asi como deinstituciones eficaces para su creacién y aplicacién, que se arienten
a obtener el mayor valor posible de los recursos disponibles y del dptimo funcionamiento de las
actividades comerciales, industriales, productivas, de servicios y de desarroflo humano de la sociedad en
54 conjunio.

La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México establece en su Articulo 139 Bis, gue |a
Mejora Regulatoria es un instrumento de desarroflo, por lo tanto, obliga a los Municipios a implementar
de manera permanente, continua y coordinada normas, actos, procedimientos y resoluciones,
ajustandose a las disposiciones que establece esta Constitucién, a fin de promover politicas publicas gue
impulsen el desarrollo econdmico del Fstado de México.

En este sentido, el articulo 12 de La Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios,
dispone que esta ley de orden piblico de observancia general en el Estado de México se aplicara a los
actos, procedimientos y resoluciones que emitan la administracién pblica dei Estado, los municipios, sus
dependencias y organismos descentralizadas, correspondiéndole su aplicacién al Consejo Estatal de
Mejora Regulatoria, a la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria y a fas Comisiones Municipales de Mejora
Regulatoria, en el ambito de su respectiva competencia,

En este orden de ideas, y en cumplimiento a los establecido por los articulos 21 fracciones | yiii, 37,38y
39, se presenta el Programa Anual deMejora Regulatoria 2025 del municipio de Almoloya de Judrez, el
cual estd orientado a contribuir al proceso de perfeccionamiento constante e integral del marco juridico
y regulatorio local e impulsar el desarrollo econdmico en el municipio, otorga bases para ja actualizacion
permanente de normas y reglas que sirvan para lograr la simpiificacién de trimites y brindar una mejor
atencién al usuario en la prestacién de los servicios que éste solicite, ademds Incentiva el desarrollo
econémico del municipio, mediante una regulacién de calidad que promueve la competitividad, a través
de la eficacia y la eficiencia gubernamental, brinda certeza jurfdica a la competitividad econdmica y
comercial, asi mismo contiene los instrumentos necesarios que garantizan aceptacidn y una adecuada
comprension al usuario.

En este sentido y en términos de lo estipulado por el articulo 33 del Reglamento para la Mejora
Regulatoria del Municipio de Almoloya Jugrez, el Programa Anual se integra con los Programas
Secloriales de las diferentes areas que integran la Administracion Municipal de Almoloya de Juarez
2022-2024, pues el propésito de este gobierno es ser una administracién que trabaje con y para
los Almoloyajuarenses.

Resumen de propuestas PAMMR

Disminuir tiempo de | Disminuir Digitalizar Disminuir el costo | Eliminar trémite
respuesta requisitos
44 2 13 0 1

En cada columna se registra solamente el nimero de cada propuesta
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2.-Misién

Mantener un gobierno que fomente la participacién de nuestra sociedad, atendiendo las demandas de la
poblacidn coadyuvando en la solucién de necesidades con calidez, eficiencia y eficacia por medio de la
innovacién, la mejora regulatoria y la cafidad de la prestacién de servicios pdblicos, trabajandoe siempre
con empatia para nuestros Almoloyajuarenses.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria municipal, estard orientado a Contribulr al proceso de
perfeccionamiento constante e integral del marco jurfdico y regulatorio local e impulsar el desarrollo
econdémico en el municipic.

3.-Visién
Ser la Administracién Municipat que atienda las necesidades de ios ciudadanos, siendo reconocida por el
manejo honesto de los recursosy transparencia en la aplicacidn de estos, concretando un gobierno de

resultados y generador de oportunidades para sus habitantes,asi mismo ser la entidad municipal que brinde
seguridad y confianza a quien lo visita.

4.-Diagnéstico de Mejora Regulatoria

Para la Administracion Municipal 2022-2024 gue dirige el Lic. Oscar Sanchez Garcia, Presidente Municipal
Constitucional de Almoloya de ludrez, es prioridad contar con un marco regulatorio orientado a
modernizar y actualizar los procesos administrativos, a través de la creacion y reformas de regulaciones
que promuevan el desarroflo econdémico del municipio, a fin de lograr una mayor simplificacién
administrativa, incentivar la apertura de empresas de bajo impacto en el municiplo v promover el
desarrollo econdmico con un enfoque incluyente y sustentable.

Por las consideraciones anteriores, esta administracion pretende iograr la simplificacidén de
requisitos, en los tramites y servicios que se brindan a los Almoeloyajuarenses, asi como minimizar
sus tiempos de respuesta; e implementar la mayor cantidad de tramites en linea, a través de la
pagina del ayuntamiento, para brindar una mejor atencion al usuario en la prestacién de los
servicios que éste soliciie.

a). -ANALISIS FODA

b). -FORTALEZAS c}. -OPORTUNIDADES
*  El Municipio de Almeloya de Juirez tiene # Solicitar capacitaciones en materia de
diversificado las actividades econdmicas. Mejora Regulatoria para los servidores
s Capacidad institucional para regular el publicos respansables de la prestaciénde
comercio y elabasto en el municipio. fos trdmites y servicios que se brindan a la
*  Somos un gobierno municipal ciudadania.
comprometido con la Mejora »  Disminuir el tiempo en que se da respuesta a
Regulatoria. las solicitudes celos ciudadanos mediante el
* 5e cuenta con un marco regulatorio poco analisis de los trémites y servicios de mayor
robusto, lo que permite realizar una demanda.
revisibh mas detallada y precisa de las ¢ ta celebracion de convenios con
disposiciones. Instituciones Estatales y Federales para fa
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s Actualmente se cuenta con una
pagina oficial donde el usuario puede
verificar los tramites y servicios gue
brinda la administracién municipal.

implementacién  de  estrategias vy
tecnologias de la informacidn.
Implementacién de buenas practicas de
mejora regulatoria ge se aplican en otros
ambitos.

d). -DEBILIDADES

¢ Falta de revisidn y actualizacion
del marco regulateriomunicipal.
¢ Desconocimiento de la politica de

e}. -AMENAZAS

Presupuesto insuficiente que no permite
contar con los recursos o insumos necesarios
para el desarrollo de las actividades

mejora regulatoria por parte de los relacionadas al mejoramiento.

servidores publicos en todos los
niveles, * Rotacién constante del personal.

® Poco interés por implementar
acciones de mejora regulatoria por
parte de los servidores publicos en
todos los niveles.

e los procesos administrativos no se
actualizan periddicamente y en
consecuencia tampoco los
respectivosreglamentos y manuales.

5.-Escenario Regulatorio

Actualmente se recibe por parte de la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria, capacitaciones en materia
de Mejora Regulatoria gue han permitido a la administracién municipal, realizar acciones qgue permiten la
simplificacién de trémites y requisitos, asi como brindar una mejor atencién al usuario en la prestacion de
los servicios que éste solicite.

Cabe agregar que las diferentes dreas han iniciado con la efaboracidn y actualizacidn de sus manuales de
procedimientos y organizacién para un mejor funcién y organizacion de las diferentes dreas que integran
la administracién local, documentos juridicos que fortalecen la simplificacién administrativa que se
pretende implementar en el actual gobierno municipal.

Es asi y derivado de los razonamientos que se han venido realizando, seguiremos trabajando para generar
mds acciohes, cuyo origen y destino sea nuestra gente, para lograr un municipio més fuerte, de mayor
bienestar y con mejores condiciones de vida para todos.

6.-Estratgias y Acciones
Se cuenta con una estrategia relativa a fomentar un marco regulatorio que permita la creacién y
crecimiento empresarial en el municipio, para lo cual, se han disefiade las lineas de accién siguientes:

&  Analizar el Bando Municipal, Manual de Organizacién, Manual de Procedimientos de las
diferentes dreas que integran la administracién y toda la normatividad aplicable con la
finalidad de promover reformas y contar con un marco regulatorioclaro que genere
certidumbre y confianza,

* Contar con una regulacién clara que reduzca y simplifique los tramites Yy procesos
administrativos.

® Revisar, reducir y simplificar los requisitos y procesos administrativos,
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® Facilitar la realizacién de tramites, incluyendo los realizados a través del uso y
aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la informacién asegurando
transpatrencia y mayor eficiencia.

6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos gue no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania
(procesos Internos), citar nombre de drea y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI

Nombre de a dependencia: CONTRALORIA MUNICIPAL.

Propuesta No. 1 Nombre def trimite Actualmente como la | Acciones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccién informes PDE. Se realiza en 2 dias. Reduccidn de tiempoa 1
dia.
Sl NO X

Nombre de la dependencia: SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO/ ARCHIVO MUNICIPAL.

Propuesta No. 2 | Nombre del | Actualmente como la | Acciones de Mejora prapuestas
tramite realizan

Reconduccién Clasificacién de 80 | N/A Debido af atraso en |la
expedientes  del organizacién del archivo, se
archivo historico, clasificaran los  expedientes

existentes en el archive
municipal de acuerdo con los
principios archivisticos de orden
original y el principio de

procedencia ¥ demas
observaciones establecidas por
la fey.
SIX NO
Propuesta No. 3 Nombre del trdmite Actualmente como Ia | Acciones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccion Limpieza preventiva de | N/A Se realizardn acciones
100  volimenes del preventivas de
archivo histérico, mantenimiento al
archivo histérico.
Sl NO X

Nombre de la dependencia: SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO.

Propuesta No. 4 Nombre de tramite Actualmente como la | Actiones de Mejora
realizan prapuestas

Reconduccidn Certificacidn de | N/A El drea que requiera la

documentos internos, centificacion de

documentos debera
solicitarlos  con  un
minimo de 24 horas,
para por medio de la
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certificacion dar fe de
1 los documentos que
obran en poder de la
autoridad municipal,
Sl NO X
Nombre de la dependencia: SECRETARIA TECNICA DE PRESIDENCIA.
Propuesta No. 5 Nombre del tramite Actualmente como la | Acciones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccidn Reunion de gabinete. N/A Creacién de un
calendario anual de

reuniones de gabinete.

Sl NO X

Nombre de la dependencia: UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

Propuesta No. 6 Nombre del tramite Actualmente como la | Acciones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccidn Capacitacion continua al | NfA Capacitaciones
personal designado. trimestrales a los
servidores publicos
habilitados vy enlaces
con la wunidad de

transparencia, respecto
a los sistemas IPOMEX v

REDATOSEM.
SI NO X
Nombre de la dependencia: AREA COORDINADORA DE ARCHIVOS.
Propuesta No. 7 Nombre del trémite Actualmente como la | Acciones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccién Implementacion de la | Se realiza de manera | Elaboracién de un
digitalizacién. fisica. programa de
digitalizacion para el
archivo municipal, con el
fin de preservar,
proteger y difundir el
patrimonio documental
del municipio.
SEX NO
Propuesta No. 8 Nombre del tramite Actualmente como la | Acciones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccién Actualizacion de | N/A Identificacidon de series
inventarios por Unidad documentales ¥

Administrativa.

expedientes para el
control y fa consuita, con
la finalidad de agilizar su
localizacion vy una
adecuada transferencia
primaria.

St NO X
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Propuesta No. 9

Nombre del tramite

Actualmente como la
realizan

Acciones de Mejora

propuestas

Reconduccion

Cursos de capacitacion.

Se realizan de forma
esporadica.

Se realizaran tres cursos,
une el primer trimestre,
otro a finales del
segundo trimestre y ef
dltimo a finales del
tercer trimestre, estos
seran  dirigidos a  los
encargados de archivo
de tramite, con Ia
finalidad de coordinar la
elaboracién  de  los
instrumentos de control
y recuperacion de la
conformacion.

SIX NO

Nombre de la dependencia: UNIDAD DE iINFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION.

Propuesta No. 10

Nombre del trdmite

Actualmente como la
realizan

Acciones de Mejora

propuestas

Reconduccién

Asesorfas para entrega
de informe trimestral,
PhRM con sus
evidencias, lfneas de
accidn y ODS.

N/A

Brindar solamente una
sesién de asesoria con
todas las  Unidades
Administrativas para la
entrega del informe
trimestral, el cual
contiene los PbRM con
sus evidencias y ODS.

st NO X

Nombie de la dependencia:

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER.

requerimientos para el
Zrea de eventos,

formato de salicitud.

Propuesta No. 11 Nombre def tramite Actualmente como la | Acclones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccién Ampliacion de  las | Se cuenta con espacios | Procurar espacios
instalaciones. reducidos. cerrados para cuidar la
privacidad de las y los
usuarios.
) NO X
Propuesta No. 12 Nombhre del tramite Actualmente como la | Acciones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccidn Solicitud de } Se  cuenta con un | Optimizar el formato de

requerimientos al drea
para la realizacidn de

St X NO

eventos.

Nombre de la dependencia:

DIRECCION JURIDICO-CONSULTIVA.
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Propuesta No. 13 Nombre del trémite Actuaimente como la | Acciones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccién Remisién de fa | N/A Remitir al Area
documentacion Coordinadora de
concluida al  Area Archivos la
Coordinadora de documentacion

Archivos. concluida que emane de

fas distintas Unidades
Administrativas; o bien,
de la propia direccion.

St NO X

Nombre de la dependencia:

DESARROLLO Y BIENESTAR SOCIAL.

Propuesta No. 14

Nombre del tramite

Actualmente como fa
realizan

Acciones de Mejora

propuestas

Reconduccidn

Gestionar proyectos
comunttarios para el
beneficio de la localidad.

N/A

Gestionar  proyectos,
apoyos y/o programas
ante instancias
gubernamentales ¥
hacerlos Hegar a todas
las comunidades del
municipia.

S

NO X

Nombre de la dependencia:

COORDINACION DE GOBIERNO DIGITAL E INFORMATICA.

Propuesta No. 15

Nombre del tramite

Actualmente como fa
realizan

Acciones de

propuestas

Mejora

Reconduccion

Firma electrénica.

N/A

No se requiere la firma
autégrafa del secretario
del ayuntamiento para
expedir documentos, lo
que agiliza {a conclusion
del tramite.

St NO X

Nombre de la dependencia:

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION.

realizan

Propuesta No. 16 Nombre del tramite Actualmente como la | Acciones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccién Gestionar inversién con | N/A Con base a ias
financiamiento publico actividades de la red
yfo privado para la IMPLAN,  involucrarse
elabaracién de para gestionar la
proyectos en el inversion en el
muhicipio. municipio.
Sl NO X
Propuesta No. 17 Nombre del trimite Actualmente como Iz | Acciones de Maejora

propuestas
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Reconduccién Convenios de | N/A Elaboracion de
acentuacion convenios de
metropolitana. acentuacion
metropolitana.
Sl NO X
Propuesta No. 18 Nombre del tramite Actualmente como la | Acciones de Mejora
realizan propuestas

Reconduccion Actualizacidn y | N/A La plataforma agilizara la
seguimiento al visor bisqueda de datos
geogréfico de datos geoespaciales
municipales. municipales por drea.

st NOX

Nombre de la dependencia: DIRECCION DE ASUNTOS INDIGENAS,

Propuesta No. 19 Nombre del tramite

Actualmente como fa
realizan

Acciones de Mejora
propuestas

Reconduccién Padron de artesanos de

N/A

Creacién de un padron

cardcter indigena del de artesanos para la
municipio. realizar eventos
cuiturales.
St NO X
Nombre de la dependencia: INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA ¥ DEPORTE.
Propuasta No, 20 Nombre del trdmite Actualmente como la | Acciones de Mejora
realizan propuestas
Reconduccién Actualizacién del padrén | N/A Creacién de un padrdn
de depertistas  por de deportistas permitira
disciplina en el tener conocimiento del
rmunicipio. ndmero de deportista y
poder apoyarles.
SIX NO
| 7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servidio
Nombre de la dependencia: DIRECCION DEL CAMPO.
Propuesta No. | Nombre  del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
1 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar si | cuanto a
tiempo de | cantidad se disminuyen | cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ndmero) o el
cuantos beneficio
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Reconduccidn | Cursos de | Reduccién de | N/A N/A N/A
' capacitacidn en | 60 horas a 48
temas horas la
agropecuarios. | atencion a la
ciudadania.
St NO X
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
2 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién  del | disminuyen Mencionar  si | o anto a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccion | Recepcién  de | Reduccién de | N/A N/A N/A
peticiones 60 horas a 48
turnadas a | horas
dependencias
Estatales Y
Federales.
SIX NOX
Nombre de la dependencia: TESORERIA MUNICIPAL.
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
3 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccidn del | disminuyen Mencionar  si | . o0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Pago del i N/fA N/A Realizar el pago | N/A
impuesto del impuesto
predial. predial en linea
disminuira las
visitas a |la
dependencia,
considerando
no sar
hecesario
presentarse en
la dependencia.
Sl NOX
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
4 tramite Respuesta cuantos se | linea casto de
reduccién det | disminuyen Mencionarsise | o anto a
tiempo de | cantidad disminuyen las cuanto
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citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ndmero} o el
cuantos beneficio
Reconduccidn | Reguisitos para | N/A N/A Reducir las | N/A
la obtencidn de visitas a Ila
fa certificacion dependencia a
de no adeudo través de fa
predial ¥ difusidn de los
aportacién de requisitos en el
mejoras. portal del
ayuntariento.
Sl NO X
Nombre de la dependencia: MOVILIDAD Y TRANSPORTE.
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Reatizacién en | Disminuir el
5 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del j disminuyen Mencionar  si | .00 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
o .. cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de | requisitos citar | dependencia
cuanto a | de cuantos a | (nimero) o el
tuanto cuantos beneficio
Reconduccién | Permiso  para | Se reduce el | N/A N/A N/A
estacionamiento | tiempo de
a vehiculos de | respuesta de 2
carga pesada. dias a 1 dia.
sl NO X
Nombre de la dependencia: COORDINACION DE REGULARIZACION DE LA TIERRA.
Propuesta No. | Nombre  del | Tiempo de | Requisitos Reafizacién en | Disminuir el
6 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccidn del | disminuyen Mencionar  si cuanto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
e .. cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero} o el
cuantos beneficio
Reconduccion | Inmatriculacién | Reducir el | NfA N/A N/A
administrativa | tiempo de

st NO X
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Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de ; Requisitos Realizacién en | Disminuir e}
7 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | . onto
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacion de ; las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (niimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién | luicio sumario | Reducir el | N/A N/A N/A
de usucapion tiempo de
respuesta para
canalizar - el
expedieme a
IMEVIS de 3
meses y medio
a 3 meses y 10
dfas.
Sl NO X
Propuesta No. Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir
8 Respuesta tuantos se | linea costo
reduccién del | disminuyen Mencionar  si cuanto
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {mimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccidn | Juicio ordinario | Reducir el i N/A N/A N/A
de usticapion, tiempo de
respuesta para
canalizar el
expediente a
IMEVIS de 3
meses y medio
a 3 meses y 10
dias.
Si NO X
Nombre de la dependencia: COORDINACION DE PREVENCION DEL DELITO.
Propuesta No. Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir
9 Respuesta cuantos se | linea costo
reduccién  del | disminuyen Mencionar  si | . o040
tiempo de | cantidad se disminuyen
. ) . . cuanto
respuesta, citar | eliminacion de | las visitas a la
de cuanto a | requisitos citar | dependencia
cuanto de cuantos a | {nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién De 5 dlas a 3| N/A N/A N/A
dias de acuerdo
con la
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materia de
prevencian det
delito.

disponibilidad
de la agenda.

S NO X

Nombre de la dependencia: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

respuesta,

eliminacién de

las visitas a la

Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
1¢ tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | anto a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a Ja
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ntimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Limpia a través | De 2 dias a 12 | N/A N/A N/A
de cilindros y | horas.
camiones.
Sl X NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
11 tramite Respuesta cuantos se | finea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar  si | 0080 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
o .. cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién Limpia a través | De 2 dias a 12 | N/A N/A N/A
de barrido | horas.
manual.
S X NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
12 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | .,anto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
. .. cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a Ja
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ndmero) o el
tuantos beneficio
Reconduccién | Mantenimiento | De 3 dias a 48 | N/A N/A N/A
a parques vy | horas.
jardines.
51X NOQ
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
13 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar  si | . oneo a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
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citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {nlmero) o el
cuantos heneficio
Reconduccién | Mantenimiento | De 4 dias a 36 | N/A N/A N/A
con pintura a | horas.
edificios
publicos,
guarniciones vy
banquetas.
SIX NO
Propuesta No. | Nombre  del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
14 tramite Respuesta cuantos se | finea costo de
reduccién  del | disminuyen Mencionar  si | o0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero} o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Mantenimiento | De 4 dias a 36 | N/A N/A N/A
al  alumbrado | horas.
plblico.
SIX NO
Nombre de #a dependencia: DESARROLLO Y BIENESTAR SOCIAL.
Propuesta No. | Nombre det | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
15 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | .,anv0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
C el . cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ndmero} o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Acciones a bajo | Se da respuesta | N/A N/A N/A
costo de { en 1 mes por
calentadores, convocatoria,
se dara
respuesta
maxima en 15
dias por
convocatoria.
SEX NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
16 trémite Respuesta cuantos se | linea costo de
rfaduccién del | disminuyen Mencionar  si | . 1000 a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto

respuesta, citar

eliminacién de

las visitas a la

de cuanto a | requisitos citar | dependencia
cuanto de cuantes a | (nGmero) o el
cuantos beneficio
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Reconduccion | Acciones a | Sedarespuesta | NfA N/A N/A
bajo costo de | en 1 mes por
aves de | convocatoria,
postura. Se dara
respuesta
maxima de 15
dfas por
convocatoria.
S1X NO

Nombre de la dependencia: SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO MUNICIPAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacidon en | Disminuir el
17 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | . anto a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nomero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Convocatoria N/A Ampliar el | N/A N/A
para policia de grado
prevencién. académico de
aceptabilidad, a
partir de
estudios de
nivel basico
hasta nivet
superior.
SEX NQ
Nombre de la dependencia: DIRECCION DE SEGURIDAD CIUDADANA MUNICIPAL.
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
i8 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar i | o -oee a
tiempo de | cantidad se disminuyen
. o cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (mimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Atencion a | Disminuir el | N/A N/A N/A
llamadas  de | tiempo de
emergencia. respuesta de
15 a 10
minutos.
SIX NO
Nombre de la dependencia: OPDAPA).
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
19 tramite Respuesta cuantos se | finea costo de
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reduccién del | disminuyen Mencicnar sl se | cuanta a
tiempo de | cantidad disminuyen las | cuanto
respuesta, eliminacion de | visitas a la
titar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {numero) o el
cuantos beneficio
Reconduccidon | Pagoendinea. | N/A N/A Implementacién | N/A
del pago en
linea para
facilitar el
tramite a los
usuarios.
1] NO X
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
20 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar sl | ¢ ante a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacidn de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ndmero) o el
. cuantos beneficio
Reconduccién | Expediente Reduccion de | N/A N/A N/A
unico del | tiempo de 1S
usuario. minutos a 5
minutos,
SI NO X
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
21 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar = si | .,.0t0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
. . cuanto
respuesta, eliminacidn de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ntimero} o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Baja de la | N/A N/A N/A N/A
cédula REMTYS
del trdmite de
derechos por
concepto  de
operacion,
mantenimiento
y reposicion de
la red.
St NO X
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
22 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar  si cuanto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
L L cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a Ia
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citar de cuanto

requisitos citar

dependencia

a cuanto de cuantes a | (ndimero} o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Creacion  del | N/A N/A N/A N/A
tramite, pago
del servicio de
drenaje.
Sl NO X
Nombre de la dependencia: DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS.
Propuesta No. | Nombre  del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
23 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | Lianto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
L . cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuante de cuantos a | {nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccion | Platicas y | Se reducira el | N/A N/A N/A
capacitaciones | tiempo de 72
dirigidas a la{horas a 24
comunidad horas,
estudiantil,
docentes ¥
padres de
familia,
setvidores
piblicos,
autoridades
auxiliares.
SIX NO
Nombre de la dependencia: DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO.
Propuesta No. ; Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
24 tramite Respuesta cuantos se ; linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si cuanto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
s o cuanto
respuesta, eliminacién de | fas visitas a [a
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {(nimera) o el
cuantos beneficio
Reconduccién Permiso para | Expedirlode 30 | N/A N/A N/A
perifoneo, minutos a 15
cambaceo  y | minutos a
volanteo., partir de |a
solicitud.
SEX NO
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Nombre de fa dependencia: DIRECCION DE CULTURA Y TURISMO.

Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuicv el
25 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién det | disminuyen Mencionar st | ..ont0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacidén de | {as visitas a la
citar de cuante | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {(niimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién Inscripcién  a | De 8 horas 2 4 | N/A N/A N/A
tatleres en i horas,
forma
presencial.
SiX NO
Nombre de la dependencia: DIRECCION DE GOBERNACION.
Propuesta No. | Nombre dei ; Tiempo de | Requisitos Realizacidn en | Disminuir el
26 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccidn del | disminuyen Mencionar  si | . ooe0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
oo .. cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccion | Solicitud  de | N/A N/A Elaboracién de | N/A
puestos érdenes de
semifijos. pago  digital,
esto  permite
que el trédmite
sea rapido,
preciso v eficaz.
SI X NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
27 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar si cuanto a
tiempo de ] cantidad se disminuyen
e o cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a fa
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Solicitud  de | N/A N/A Elaboracién de | N/A
permiso para ordenes de
mercado. pago  digitai,
esto  permite
que el tramite
sea répido,
preciso y eficaz.
SiX NO
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Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacidon en { Disminuir el
28 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | o anto a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos 3 | (rlimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccion | Solicitud  de | N/A N/A Elaboracién de | N/A
permiso  para ordenes de
tianguista. pago  digital,
esto  permite
que el trémite
sea rapido,
preciso y eficaz.
SIX NO
Propuesta No. | Nombre de! | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
29 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar si cuanto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
.. . cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero} o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Solicitud de | N/A N/A Elaboracidn de | N/A
permiso  para drdenes de
espectéaculos, pago  digital,
eventos esto  permite
publicos v que el tramite
diversiches. sea rapido,
preciso y eficaz.
SIX NO
Nombre de la dependencia: DIRECCION DE SALUD.
Propuesta No. | Nombre  del [ Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
30 tramite Respuesta cuantos se | linea casto de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | . ooe0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
s ‘s cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ndmero} o el
cuantos beneficio
Reconduccién Entrega de | La persona con | N/A N/A N/A
fichas ficha
numeradas numerada no
para el | estard formada
certificado 2 horas, con
médico que se | esta mejora, en
expide en la | 30 minutos
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direccién  de | puede obtener
salud, su documento
médico.
StX NO

Nombre de fa dependencia: COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIViL.

Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacidn en | Disminuir el
3t tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién def | disminuyen Mencionar  si | ..o0a0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a Ia
citar de cuanto | reguisitos citar | dependencia
a cuanio de cuantos a | {nmerg} o el
cuantos beneficio
Reconduccidn | Visto bueno de | N/A Se elimina el | N/A N/A
proteccién formato de
civil. croquis (1)
SIX NO
Nombre de la dependencia; SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO.
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
32 tramite Respuesta cuantos sa | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | . -nto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
. . cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a Ia
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Constancia de | Reducir el | N/A N/A N/A
vecindad tiempo de 35 3
30 minutos.
SIX NQ
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
33 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar  si | ., anto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
AR o cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (ndmero) o el
cuantos heneficio
Reconduccidn | Constancia de | Reducir el | NfA N/A N/A
residencia tiempo de 35 a
efectiva. 30 minutos,
St X NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Reguisitos Realizacidn en | Disminuir el
34 trémite Respuesia cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar  si
tiempo de | cantidad se disminuyen
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respuesta, eliminacion de | las visitas a la | cuanto a
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia cuanto
acuanto de cuantos a | (ntmero} o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Constancia de | Reducir el | N/A N/A N/A
origen. tiempo de 35 a
30 minutos.
SIX NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
35 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar si cuanto a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (ndmero) o el
cuantos heneficio
Reconduccién | Constancia de | Reducir el [ N/A N/A N/A
no afectacién | tiempo de 35 a
de bienes. 30 minutos.
SIX NQ
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
36 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar  si | (a0t a
tiempo de | cantidad se disminuyen
o . cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccidn | Constancia de | Reducir el | N/A N/A N/A
modo honesto | tiempo de 35 a
de vida. 30 minutos.
SEX NO
Propuesta No. | Nombre de! | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
37 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si cuanto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
L , . . cuanto
respuesta, eliminacidn de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantes a i {nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccion | Constancia de | Reducir el [ N/A N/A N/A
identidad. tiempo de 35 2
30 minutos.
SIX NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en ! Disminuir el
38 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si
tiempo de | cantidad se disminuyen
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respuesta, eliminacidn de | las visitas a la | cuanto
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia cuanto
a cuanto de cuantos a | (ndimero) o el
cuantos beneficio
| Reconduccién | Constancia de | Reducir el [ De3al N/A N/A
ihgresos. tiempo de 35 a
30 minutos.
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacidn en | Disminuir
trémite Respuesta cuantos se | linea coste
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | o, 20t
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacién de | fas visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nGmero) o el
cuantos heneficio
Reconduccién | Constancia de | Reducir el | N/A N/A N/A
minoria de | tiempo de 35 a
edad. 30 minutos.
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir
tramite Respuesta cuantos se | linea costo
reduccion del | disminuyen Mencionar  si | . a0t0
tiempo de | cantidad se disminuyen
. . cuanto
respuesta, aliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a ; {nimero) o el
cuantos heneficio
Reconduccién Constancia de | Reducir el [ N/A N/A N/A
dependencia tiempo de 35 a
econdmica. 30 minutos.
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir
tramite Respuesta cuantos se | linea costo
reduccion del | disminuyen Mencionar  si | o040
tiempo de | cantidad se disminuyen
) ) . cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {(ntimero} o el
cuantos beneficio
Reconduccién Constancia de { Reducir el 1 N/A N/A N/A
registro. ante | tiempo de 353
registro civil. 30 minutos.
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Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
42 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | . ,anto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (ndmero) o el
cuantos beneficio
Reconduccidn | Constancia de | Reducir el [ N/A N/A N/A
usufructo. tiempo de 35 a
30 minutos.
SIX
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
43 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién  del | disminuyen Mencionar sk cuanto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
. ; .. cuanto
respiuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero) o el
cuantos heneficio
Reconduccién | Solicitud de | N/A N/A Se disminuyen | NfA
consulta de las visitas del
documentos. usuario, sofo
asistiende 2
ocasiones.
SIX
Propuesta No. | Nombre de! | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
44 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionarsise | . ant0 a
tiempo de | cantidad disminuyen las
N . cuanto
respuesta, eliminacion de | visitas a |Ia
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (niimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién Expedicién de | NfA N/A Brindar los | N/A
cartitlas, clase, requisitos ¥
horarios de
atencién a
través de los
diversos
medios de

informacion vy
publicacién en
pégina web del
ayuntamiento,
reduciendo el
nimero de
visitas a 1.

SIX
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Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
45 tramite Respuesta cuantos se | finea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionarsise | .ot a
tiempo de | cantidad disminuyen las | .
respuesta, eliminacién de | visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ndmero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Expedicién de | N/A N/A Brindar fos | N/A
cartillas, requisitos vy
remisos. horarios de
atencién a
través de los
diversos
medios de
informacién vy
publicacién en
pagina web del
ayuntamiento,
reduciendo el
rimero de
visitasa 1.
SIX NO
Propuesta No, | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
46 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar  si | . o0e0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
L a cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {niimero) o el
cuantos beneficio
Reconduceién | Adopcidn Reducir el | N/A N/A N/A
tiempo de
entrega de 120
minutos a 100
minutos.
51X NO
Propuesta No. | Nombre del ; Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
47 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar si cuanto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
o, .. cuanto
respuesta, eliminacidn de | las visitas a la
citarde cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (niimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccidn Reconacimiento | Reducir el | NfA N/A N/A
de identidad de | tiempo de
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minutos a 100

laborahles a 48
horas.

minutos.
St X NOQ
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
43 tramite Respuasta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar  si | .,onte a
tiempo de ca_ntldad_' se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccion | Inscripcion  de | Reducir el | N/A N/A N/A
resoluciones tiempo de
que dla ley | entrega de 72
autoriza. horas a 24
horas.
51X NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en | Disminuir el
49 tramite Respuesta cuantos se | finea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | .00 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
.. cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Asesorias Reducir el | N/A Menos visitas a ;| N/A
juridicas. tiempo de la dependencia
entrega de 20
minutos a 15
minutos.
SIX NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
50 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | .m0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
L L cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuante | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccion | Busqueda de | Reducir el | N/A Menos visitas a | N/A
registro, tiempo de 72 la dependencia
horas

SIX NO

Nombre de la dependencia: INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE.
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. !
L esnoo ot i
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de
infraestructura
deportiva.

dias.

MEXICO?
MEXICO
Propuesta No. | Nombre  del | Tiempo de | Requisites Realizacién en | Disminuir el
51 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion del | disminuyen Mencionar  si | . anto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
. L cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ntimero} o el
cuantos beneficio
Reconduccién Realizacion de | Una vez | NJA N/A N/A
actividades recibida la
lidico- solicitud se da
deportivas en | respuesta
comunidades. afirmativa o
negativa,
reduciendo el
tiempo de
respuesta de
10 dias a 5 dias.
SI X NO
Propuesta No. | Nombre del i Tiempo de | Requisitos Realizacidn en | Disminuir el
52 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccion dei | disminuyen Mencionar  si | .\,anto a
tiempo de | cantidad se disminuyen
. cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero) o el
cuantos beneficio
Reconduccidn Realizacion de | Alcanzar de 6 [ N/A N/A N/A
torneos comunidades a
deportivos. 12,
SIX NO
Propuesia No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir et
53 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | .uanto a
tiempo de ; cantidad se disminuyen
AR - cuanto
respuesta, eliminacion de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cvantos a | (ndmero) o el
cuantos beneficio
Reconduccion | Mantenimiento | De 15 dfas a 10 | N/A N/A N/A

SIX NO

Nombre de la dependencia: DIRECCION DE EDUCACION.

Propuesta No.
54

Nombre del

tramite

Tiempo de
Respuesta

reduccion del

Requisitos
cuantos se
disminuyen

Realizacién en
linea
Mencionar si

Disminuir el
costo de
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GOBHRNG DL 1 b LR L
| MEXICO«
MEXICO 5 Tpegie s Lo,
tiempo de | cantidad se disminuyen | cuanto a
respuesta, eliminacion de | las visitas a la | cuantoe
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ndmero) o el
cuantos beneficio
Reconduccidn | Centro Reducir el | N/A N/A N/A
comunitario de | tiempo de
aprendizaje. tramite a los
usuarios de 15
a 10 minutos.
SIX NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacién en | Disminuir el
55 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccidon del | disminuyen Mencionar  si | . .00 a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, efiminacién de | las visitas a ia
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {ntimero) o el
cuantos beneficic
Reconduccidon | instituto Reducir el | N/A N/A N/A
nacional de { tiempo en el
educacién para | trémite a los
los adultos | usuarios de 10
iNEA, a 15 dias
hahiles.
SIX NO
Propuesta No. | Nombre del | Tiempo de | Requisitos Realizacion en { Disminuir el
56 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | .00 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
. . cuanto
respuesta, eliminacidon de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | (nimero} o ef
cuantos beneficio
Reconduccién | Bibliotecas Reducir el | N/A N/A N/A
ptiblicas, tiempo en el
proceso de
hacer ef
préstamo  de
unho o© mas
libros a
domicilio en la
elaboracidén de
la ficha de
préstamo de
libro de 15
minutos a 10
minutos.
SIX NO
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MEXICO 1

Nombre de la dependencia: COORDINACION DE COMUNICACION Y ATENCION CIUDADANA DIGITAL.

telefénica fija.

Propuesta No. | Nombre def | Tiempo de | Requisitos Realizacién en ; Disminuir el
57 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si { oanto a
tiempo de | cantidad se disminuyen cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a fa
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
acuanto de cuantos a | {namerg) o el
cuantos beneficic
Reconduccién | Linea N/A N/A Se reducen las | N/A

visitas a |a
dependencia,
pudiendo
hacerla a través
de una llamada.

Sl NO X

Nombre de la dependencia; COORDINACION DE ATENCION CIUDADANA.

Propuesta No. | Nembre def | Tiempo de | Requisitos Realizacidn en | Disminuir el
58 tramite Respuesta cuantos se | linea costo de
reduccién del | disminuyen Mencionar  si | o0 a
tiempo de | cantidad se disminuyen
. . cuanto
respuesta, eliminacién de | las visitas a la
citar de cuanto | requisitos citar | dependencia
a cuanto de cuantos a | {(ndmero) o el
cuantos beneficio
Reconduccién | Atencidn a | S reduce el ! N/A N/A N/A
solicitudes en | tiempo de 24 a
oficina de la | 10 horas.
Coordinacion
de  Atencion
Ciudadana,
Sl NO X

8.-Recuadro de firmas

Nombre, Cargo y Firma de
Quién lo Elabors

Nembre, Cargo y Firma de la
Presidenta{e) Municipal
Constitucional y
Presidenta(e)/de la Comisian

egulatoria

Nombre y firma del Coordinador
General Municipal de Mejora
Regulatoria

LCDO. JASIEL ALVAREZ SOLIS

LCDO. OSCAR SANCHEZ GARCIA

LCDO. JESUS JUVENAL VAZQUEZ
SALGADO




